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Checkliste fur die Unternehmens-Liquiditat

ALLES WIRD ZURZEIT TEURER und viele Pos-
ten sind sehr schwer zu kalkulieren. Da ist es
noch wichtiger als sonst, das eigene Business
auf gesunde Fiifle zu stellen und sich gegen
zahlungsunwillige (oder -unfihige) Kunden
zu wappnen. ,Vieles in der heutigen Zeit kann
man nicht (mehr) beeinflussen. Man kann le-
diglich versuchen, angemessen zu reagieren’,
so Bernd Drumann, Geschéftsfiihrer der Bre-
mer Inkasso GmbH. ,Dennoch gibt es ein paar
Dinge, die man gerade in einer Zeit, in der viel
von auflen vorgegeben zu werden scheint, tun
kann, um die Liquiditat des eigenen Unterneh-
mens bestmaglich zu sichern”

Alles Wichtige schriftlich festhalten

Das A und O im Geschiftsleben ist die Nach-
weisbarkeit der Absprachen, der vereinbar-
ten Vertragsinhalte, der gemachten Angebote,
der erteilten sowie {ibernommenen Auftré-
ge usw. Wird jeder einzelne Schritt schriftlich
dokumentiert, hilft das nicht zuletzt beiden
Geschéftsparteien. So werden u. a. Missver-
stdndnisse vermieden, konnen getroffene Ab-
sprachen jederzeit nachgelesen und ggf. auch
bewiesen werden.

Individuelle Geschéftsbedingungen
anlegen

Wer fiir sein Unternehmen keine Allgemei-
nen Geschaftsbedingungen (AGB) hat handelt
schon fast fahrldssig. Sie bieten neben Klarheit
fiir beide Geschiftsparteien iiber die dem Ge-
schéftsabschluss zu Grunde liegenden Bedin-
gungen und Vertragsinhalte auch die Moglich-
keit, die Besonderheiten des Unternehmens
und die Alleinstellungsmerkmale abzudecken.

Eigentumsvorbehalt regeln

Besonders derjenige, der ein Unternehmen hat,
das Lieferungen erbringt, sollte unbedingt da-
rauf achten, dass die eigenen Geschiftsbedin-

gungen Regelungen zum normalen und zum
verlingerten Eigentumsvorbehalt enthalten.
Grob skizziert bedeuten sie, dass das Eigentum
an einer (gelieferten) Sache so lange besteht, bis
diese vom Kunden vollsténdig bezahlt wurde.
Solche Regelungen konnen bei Kundeninsol-
venz u. U, Verluste vermeiden helfen.

Zugang einer Rechnung beweisen kénnen
Dies ist besonders dann wichtig, wenn man
Anwalts- oder Inkassokosten von einem
Schuldner erstattet bekommen méchte.

Unmissverstiandliches Zahlungsziel
festlegen

Wer dem Kunden keinen Raum fiir Interpre-
tationen beim Zahlungsziel einer Rechnung
geben will, der muss das Datum unmissver-
standlich benennen. Eine Formulierung wie
.Der Rechnungsbetrag ist bis 16.12.2022 bei
uns eingehend zu zahlen' ist eine klare, ein-
deutige Vorgabe. Bei der Festsetzung des Zah-
lungsziels sollte man sich am besten an den in
der jeweiligen Branche iiblichen Fristen orien-
tieren. Handelsiiblich sind 10 bis 14 Tage.

Fillige Rechnungen sofort anmahnen

Voraussetzung dafiir, dass eine fallige Rech-
nung umgehend angemahnt wird, ist eine
Buchhaltung, die stets aktuell ist. Die Mah-
nung sollte respektvoll sein, aber deutlich
machen, dass man das ausstehende Geld

baldmoglichst haben méchte. Eine Rech-
nungskopie beizufiigen kann dem Schuldner
als Gedédchtnisstiitze dienen. Ist eine weite-
re Mahnung nétig, sollte sie im Abstand von
sieben bis zehn Tagen erfolgen. Mehr als drei
Mahnungen sollten nicht verschickt werden.

Mahnkosten und Verzugszinsen ersetzen

lassen

Auch wenn es sich bei Mahnkosten um keine
grofien Summen handelt, sollte sie der Schuld-
ner ersetzen, denn das steht einem Glaubiger
grundsétzlich zu. Pauschalen zwischen 1,00 €
und 5,00 € pro Mahnschreiben ab der zweiten
Mahnung sind iiblich. Fiir die erste Mahnung
darf nur eine Mahngebiihr erhoben werden,
wenn der Kunde vorher schon zum Beispiel
aufgrund des Ablaufs der 30-Tages-Frist in Ver-
ZUg War.

Auch Verzugszinsen sind in der Regel kei-
ne grofSen Summen, doch auch diese stehen
dem Glaubiger zu. Spatestens mit Eintreffen
einer Mahnung kommt ein Schuldner in Zah-
lungsverzug, Ist der Schuldner Unternehmer,
kommt er auch ohne Mahnung in Zahlungs-
verzug, und zwar automatisch 30 Tage nach
Zugang und Filligkeit der Rechnung.

Hilfe holen oder nicht

Bernd Drumann wégt ab: .Sich selbst etwas
zuzutrauen ist gut, die eigenen Fahigkeiten zu
liberschétzen kann jedoch teuer werden. No-
torische Nichtzahler kénnen einen Unterneh-
mer an seine Grenzen bringen, sie zerren an
den Nerven, binden Arbeitszeit und -kraft. Be-
vor eine Forderung aus solchen Griinden auf-
gegeben wird, sollte der Weg lieber zu einem
Rechtsdienstleister fithren. Die Kosten fiir die
Beauftragung sollte man nicht scheuen, denn
sie sind in der Regel vom Schuldner als Ver-
zugsschaden zu ersetzen.” Weitere Infos unter

www.bremer-inkasso.de. ali



