Inkassounternehmer gibt Tipps rund um die Abnahme

Vor der Mahnung muss die Abnahme erfolgt sein

Jeder hat den Begriff ,, Abnahme"“
schon gehort - leider nimmt es
aber nicht jeder damit so genau.
Dass das aber dazu fithren kann,
dass man im schlimmsten Fall

Mingel ein, die auch noch be-
rechtigt sind. Es kommt zum
Vorschein, dass der Kunde die
Abnahme nie erklirt hatte. Und
das hat Folgen: Damit ist die

Auf die Reihenfolge achten: Erst mit der Abnahme hat der Unternehmer

ein Recht auf Bezahlung.

(derzeit) gar keinen Anspruch
auf die Bezahlung der vielleicht
schon vor Monaten ausgestellten
Rechnung hat und nicht nur Ver-
zugszinsen ,verschenkt, sondern
auch auf den Kosten sitzen bleibt,
wissen nur wenige.

»Es geschieht nicht selten, dass
Handwerksbetriebe siumige
Kunde anmahnen und, wenn kei-
ne Zahlung erfolgt, den Vorgang
zum Einzug an einen Rechtsan-
walt oder an ein Inkassounter-
nehmen abgeben. Nun, aufge-
schreckt durch ein offizielles
Schreiben’ Rechtsdienst-
leisters, regt sich der schweigsa-
me Kunde plétzlich und wendet

eines
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Rechnung noch gar nicht fillig,
es gibt somit keine Grundlage fiir
eine Mahnung (eine Mahnung
vor Rechnungsfilligkeit ist un-
wirksam) und - was besonders
bitter ist - der Kunde ist mit der
Bezahlung der Rechnung nicht in
Verzug und muss daher auch
nicht fiir Verzugszinsen und die
bis dahin entstandenen Rechts-
verfolgungskosten aufkommen®,
erliutert Bernd Drumann, Ge-
schiftsfithrer der Bremer Inkasso
GmbH. Die ,Abnahme" ist daher
,Ptlicht’ und keine ,Kiir"

wJeder Auftragnehmer hat sei-
ne Arbeiten vertragsgerecht zu
erledigen. Ein Handwerker muss

aber dariiber hinaus dafiir sor-
gen, dass sein Werk" abgenom-
men wird; erst dann hat er einen
Anspruch auf Bezahlung seiner
Rechnung. Diese Reihenfolge
einzuhalten, ist wichtig®, so der
Hinweis von Drumann.

Wie kann eine

Abnahme erfolgen?

»Bevor die eigentliche Abnahme
erfolgt, wird der Abnahmegegen-
stand vom Auftraggeber darauf-
hin dberpriift, ob die gemachten
Vorgaben eingehalten wurden,
ob die Aufgaben ordnungsgemifd
erledigt wurden und ob das Er-
gebnis so ausgefallen ist, wie ge-
fordert beziehung verein-

Abziige oder Einbehalte bezahlt.
Wenn der Handwerker aus die-
sem oder anderem Verhalten da-
rauf schlieen darf, dass der
Kunde die Werkleistung als (im
Wesentlichen) ordnungsgemifl
erbracht ansieht, ist das Werk ab-
genommen.

Eine weitere Form der Abnah-
me ist die so genannte ,Fiktive
Abnahme. Wenn ein Auftragge-
ber die Abnahme trotz einer
Fristsetzung durch den Auftrag-
nehmer nicht erklirt, obwohl er
dazu (bei im Wesentlichen ver-
tragsgemifler Fertigstellung des
Werkes) verpflichtet ist, gilt die

Abnahme auch ohne Erklirung
als erfolgt.”

Auftraggeber ist zur
Abnahme verpflichtet

»Als Handwerker sollte man wis-
sen, dass es nicht der Lust und
Laune des Auftraggebers unter-
liegt, die in Auftrag gegebene
Leistung abzunehmen, sondern
dass es dessen gesetzlich veran-
kerte Pflicht ist. Diese ist im Biir-
gerlichen Gesetzbuch (BGB) in §
640 geregelt. Dort heifit es in
Abs. 1: Der Besteller ist ver-
pllichtet, das vertragsmifig her-
gestellte Werk abzunehmen, so-

fern nicht nach der Beschaffen-
heit des Werkes die Abnahme
ausgeschlossen ist. Wegen unwe-
sentlicher Mingel kann die Ab-
nahme nicht verweigert werden.
Der Abnahme steht es gleich,
wenn der Besteller das Werk
nicht innerhalb einer ihm vom
Unternehmer bestimmten ange-
messenen Frist abnimmt, obwohl
er dazu verpflichtet ist' Diese Re-
gelung soll beiden Seiten Sicher-
heit geben aber auch helfen, ein
zuweilen mutwilliges Hinauszo-
gern der Abnahme zu verhin-
dern. (bi.ts)
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bart wurde.

Wird das Ergebnis vom Auftrag-
geber akzeptiert, so wird diese
Erklirung als Abnahme bezeich-
net." Der Auftraggeber bestitigt
also, dass der Vertrag vom Auf-
tragnehmer vertragsgerecht er-
filll wurde. Der Auftraggeber
muss die Abnahme auf Verlan-
gen des Auftragnehmers aus-
driicklich erkliren. ,Dies sollte
im Sinne aller unbedingt schrift-
lich festgehalten werden!" lautet
Drumanns Rat.

»Ebenso gibt es die so genann-
te ,stillschweigende Abnahme|
die auch als konkludente Ab-
nahme' bezeichnet wird. Sie steht
der ausdriicklichen Abnahme

gleich und kommt etwa dann in ;

Frage, wenn der Auftraggeber
das fertige Werk' - etwa die neu
angelegte Terrasse - ohne Bean-
standung benutzt oder wenn er
die Handwerkerrechnung ohne
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