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Geplantes Gesetz kann so
manchen Inkassounternehmer

direkt in die Pleite treiben

i chen. Wahrend bislang im Normalfall

i auch bei unbestrittenen Forderungen bis
. zu 1,3 Gebihreneinheiten abgerechnet

. werden konnen, obwohl die Sache weder :
. besonders umfangreich noch besonders

: schwierig ist, sieht der Entwurf hier eine
. Schranke bei 0,7 Gebihreneinheiten

: vor. Bei den besonders komplizierten

: Féllen soll die Obergrenze bei 1,3 statt

i aktuell bei 2,5 Geblhreneinheiten liegen.
: Besonders Verbraucherschiitzer fordern

. schon lange, Inkassokosten zu deckeln.

: Die Regelung, die dem Ministerium

. hierzu nun aber vorschwebt, ist schlicht-
¢ weg unrealistisch. , Und — sie wird einige
¢ Inkassounternehmen direkt in die Pleite
i treiben", so der Geschaftsfihrer der

inige Personen werden zur
Uberschrift sagen: Na, da trifft es

dann ja endlich mal die Richtigen! :
: Bundesregierung nur noch verstarkt.

. Es wird erwartet, dass die Bundesre-

: gierung zum Ende dieses Jahres einen

. Gesetzesentwurf basierend auf dem

¢ Referentenentwurf vom 16.09.2019 des
¢ Bundesministeriums der Justiz und fiir

© Verbraucherschutz vorlegen wird, der

: den Rechtsanwélten und [nkassounter-

Inkasso ist zu einem Reizwort gewor-
den, mit dem fast immer nur Negatives
verbunden wird, und fiir viele ist Inkasso
ungerecht, gar verbrecherisch, sind die
berechneten Kosten (iberzogen und
gehort die ganze Branche abgeschafft.
Dass nicht nur [nkassounternehmen,
sondern auch Rechtsanwalte ,, Inkasso"

betreiben, ist ebenfalls langst nicht allen :
¢ Arbeiten erschweren wird. Es ist beab-

. sichtigt, beiden Rechtsdienstleistergrup-
¢ pen fiir das auBergerichtliche [nkasso

¢ unbestrittener Forderungen bis zu 48

¢ Prozent der Grundgebiihren zu strei-

bekannt.

KKann man sich schon bei der aktuellen
Rechtsprechung des Eindrucks kaum
erwehren, dass es hierzulande eher um

i den Schutz des Schuldners als um den
¢ des Glaubigers geht, so wird dieser

Eindruck durch ein neues Vorhaben der

nehmen gleichermafen kostendeckendes

2603

Inkassounter-
nehmer redet
Tacheles

¢ Bremer Inkasso GmbH, Bernd Drumann,
i der nachfolgend auf einige geplante
. Anderungen eingeht.

- Welche Kosten muss ein Schuldner

. bei einer Hauptforderung von

: 500 Euro hislang zahlen?

¢, Rechtsanwélte rechnen meist nach dem
. Rechtsanwaltsvergtitungsgesetz (RVG)

¢ ab. Dort sind u. a. die unterschiedlichen

¢ abrechenbaren Gebiihren sowie deren

¢ Hohe tabellarisch aufgelistet zu finden.

¢ Die Hohe der jeweiligen Gebiihren richtet
: sich zumeist nach dem Gegenstandswert
. einer Forderung bzw. nach dem

: Streitwert.

Fortsetzung auf Seite 32
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Geplantes Gesetz kann so manchen Inkassounternehmer ...

Fortsetzung von Seite 1

Bei dem auBergerichtlichen Einzug einer
Forderung besteht das Anwaltshonorar
bisher in der Regel aus einer Geschafts-
gebiihr von 1,3 Geblhreneinheiten,

einer Auslagenpauschale in Héhe von

20 Prozent dieser Gebuhr, hochstens
aber 20 Euro, sowie der Mehrwertsteuer
(MwSt). Bei einer Forderung von ,bis zu
500,00 Euro' (der niedrigsten vorgese-
henen Kategorie) bedeutet das in Zahlen:
58,50 Euro Geschaftsgebiihr, 11,70
Euro Auslagenpauschale und 13,34
Euro MwSt, zusammen also 83,54 Euro.
Diese Anwalts- oder auch ,, Inkassokos-
ten" hat der Schuldner grundsatzlich zu
erstatten, wobei er in den meisten Fallen
— ndmlich dann, wenn der Glaubiger zum
Vorsteuerabzug berechtigt ist — noch

die MwSt spart. Statt der 500,00 Euro
muss der Schuldner also normalerweise
570,20 Euro zahlen. Wenn statt eines
Rechtsanwalts ein [nkassounternehmen
tatig wird, entstehen meistens dieselben
Kosten."

Was bedeutet die Anderung fiir
einen Inkassounternehmer?

,,Der Entwurf sieht nun vor, dass rund
46 Prozent dieser typischen Kosten kraft
Gesetzes wegfallen sollen. Bei Forderun-
gen ,bis 500,00 Euro* werden also aus
den 70,20 Euro gerade einmal 37,80
Euro. Dieses Honorar stiinde aber fiir die
Rechtsanwalte bzw. Inkassounternehmen
in keinem Verhaltnis mehr zum Aufwand,
der eingesetzt werden muss, um es zu
verdienen. Schon die aktuellen Honora-
re sind bei kleinen Forderungen kaum

— bzw. oft auch gar nicht — kostende-
ckend, wenn man sich die erforderlichen
Arbeitsschritte und die mitzubringende
Qualifikation vor Augen hélt. Insbeson-
dere dann, wenn fiir ein Inkassounterneh-
men ein GroBteil der Forderungen, die
ihm zum Einzug tbertragen werden, in
die unterste Streitwertkategorie fallen —
bei uns im Haus sind das ca. 58 Prozent
—, droht diesem das wirtschaftliche Aus.
Dann gelingt namlich auch eine Quer-
finanzierung durch das Inkasso héherer
Forderungen mit entsprechend héherem
Honorar nur begrenzt — erst recht, weil
auch hier nach dem Entwurf mal eben
rund 46 Prozent des aktuellen Standard-
honorars gestrichen werden sollen.

Die folgenden Zahlen stimmen nach-
denklich: Unser Unternehmen weist in
seiner verdffentlichten Bilanz fiir 2018
einen Gewinn von rund 82.000,00 Euro
aus; im gleichen Zeitraum wurden 5510
Akten erledigt. Das ergibt einen Gewinn
von im Schnitt gerade einmal 14,88
Euro pro erledigte Akte — bereits unter
Beriicksichtigung derer (42 Prozent)

mit einer Forderungshdhe von mehr als
500,00 Euro. In den meisten Féllen
haben wir dabei das genannte normale
Honorar berechnet, das um 46 Prozent
und absolut um mindestens 32,40 Euro
gekiirzt werden soll. Das kann einfach
nicht gutgehen! Inkasso ist schon heute
keine ,, Lizenz zum Gelddrucken™ —

wir stehen mit unserem Bilanzgewinn
noch gut da; andere Inkassounterneh-
men weisen bereits vor der geplanten
Anderung Verluste aus, wie ein Blick in
das Unternehmensregister und die dort
vertffentlichten Bilanzen zeigt.™

Anderung bedroht kleine und
mittelstandische Unternehmen
,,Nach meiner Kenntnis handelt es sich
bei der iiberwiegenden Anzahl der in
Deutschland tatigen [nkassounterneh-
men um freiberufliche 1- bis 2-Personen-
Biiros. Eine Forderung wird sehr oft
manuell in die Software eingegeben
(bei uns trifft das auf rund 99 Prozent

der Forderungen zu). Bei korrekter
Bearbeitung und Berticksichtigung aller
erforderlichen Prifparameter wie z.

B. Gesetz gegen unseriose Geschéafts-
praktiken, Zahlungsverzug, Verjahrung,
Geldwéschegesetz, Datenschutz, Priifung
auf streitigen Sachverhalt usw. kann die
Erfassung nur einer Forderung schnell
eine halbe Stunde dauern. Handelt es
sich um einen neuen Mandanten, kommt
noch eine viertel Stunde oben drauf. Im
Weiteren geht es dann von einem erneu-
ten Anschreiben an den Schuldner Gber
ggf. die Ermittlung der Telefonnummer,
ein Telefonmahnverfahren, die Recherche
von Negativdaten, ggf. Anschriftener-
mittlung bei Verzug des Schuldners bis
hin zur Empfehlung fir den Mandanten
fur das weitere Vorgehen. Da kommt
einiges an Zeit zusammen. Ein Telefon-
mahnverfahren ist aufwendig und wird
z. B. zumeist von einem Anwalt nicht
erbracht. Die Forderung, die Gebiihren-
satze dermaBen zu senken, ist ein
Skandal! Inkassodienstleistungen zu
den Satzen zu erbringen, wie sie dem
Ministerium vorschweben, ist sowohl

fiir Rechtsanwélte als auch fiir Inkasso-
unternehmen ganzlich unwirtschaftlich

und undurchfiihrbar. Schon zu den
bereits jetzt gultigen Satzen ist es fiir die
meisten Rechtsdienstleister bei kleineren
Forderungen kaum mehr profitabel.

Die Deckelung der Gebuhren und somit
die gefiihite Reduzierung der Inkasso-
dienstleistung auf ,ein bisschen Briefe
schreiben und telefonieren zu véllig
Uiberzogenen Preisen' erscheint doch
sehr eindimensional gedacht, um nicht
zu sagen: dumm. Jeder, der fiir ein
Kannchen Kaffee in einem Restaurant
4 Euro bezahlt, weif3, dass er die nicht
nur fir die 0,3 Liter ,braunes, aromati-
sches Wasser' bezahlt, sondern dass in
den 4 Euro anteilig Kosten fiir Personal,
Strom, Miete, Reinigung etc., enthalten
sind. Inkassounternehmen sind kauf-
mannische Betriebe mit kaufméannischer
Verwaltung. Es gibt weit (iber hundert
verschiedene kaufmannische Té&tigkeiten
von Posteingang und -ausgang, lber
Finanzbuchhaltung, Lohnbuchhaltung
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bis hin zu Aktenfiihrung und Archivie-
rung usw. Viele Inkassounternehmen sind
Ausbildungsbetriebe und beschéftigen
Arbeitnehmer und damit Steuerzahler
mit unterschiedlichen Ausbildungen von
Birokaufleuten, Rechtsanwalts- und
Notargehilfen, tber Reinigungskréfte

bis hin zu Volljuristen. Neben Miete und
Nebenkosten fiir die Unternehmens-
rédumlichkeiten mussen auch die Gehalter
gezahlt werden. Die Personalkosten fiir
unsere 22 Mitarbeiter steigen von Jahr
zu Jahr. Anderen [nkassounternehmen
und Rechtsanwalten geht es nicht anders.
Und die Einnahmen sollen per Gesetz
um rd. 46 Prozent gesenkt werden? Viele
Rechtsdienstleister werden dichtma-
chen miussen, wollen sie nicht selbst zu
Schuldnern werden."

Forderungseinzug wesentlicher
Wirtschaftsfaktor nicht Buhmann
.Jedes Jahr werden viele Millionen an
offenen Forderungen durch Inkasso-
dienstleistungen realisiert, Forderungen,
die weder tituliert noch vollstreckt
werden mussen. Das entlastet die Justiz,
erspart Schuldnern (noch deutlich)
héhere Kosten, sichert Unternehmern die

Liquiditat und starkt somit die Wirt-
schaft. Laut Begriindung des Referen-
tenentwurfs soll nun der Verbraucher
vor Inkassokosten geschiitzt werden.
Der vorgesehene ,, Schutz" fihrt jedoch
dazu, dass saumige Verbraucher (und
andere Schuldner) von Kosten der serio-
sen und sachgerechten Rechtsverfolgung
teilweise verschont werden sollen, die
(gerade bei kleinen Forderungen, die im
Mittelpunkt der Aufmerksamkeit der
Verbraucherschiitzer stehen) dem ent-
falteten Aufwand und der erforderlichen
Sachkunde allemal angemessen sind
—zum Nachteil im ersten Schritt der
Rechtsdienstleister, wenigstens mittelbar
aber auch der Glaubiger und damit am
Ende wohl auch derjenigen Verbraucher,
die ihre Schulden fristgerecht bezahlen.
Verbraucherschutz sieht anders aus!

Verbraucher gegen unseridse Machen-
schaften und vor wirklich tiberzogenen
Rechnungen zu schiitzen, dagegen hat
kein serioser Unternehmer etwas, ganz
im Gegenteil. Jede Form professionellen
I[nkassos aber durch laufend neue Geset-
ze und Regeln immer und immer wieder
einem Generalverdacht zu unterwerfen,
der wichtigen und bereits heute ihr Geld
werten, umfangreichen und juristisch
fundieren Té&tigkeit von seriésen und

oft seit Jahrzehnten beanstandungsfrei
arbeitenden Inkassounternehmen die
Wertschatzung zu versagen und ihnen
nun auch noch die Existenzgrundlage
entziehen zu wollen, das geht zu weit
und macht mich sprachlos.

Vieles wére noch anzumerken, wiirde
aber zu weit fiihren. Bemerkenswert ist
allerdings die Geschwindigkeit, mit der
die erneute Reform der Inkassodienst-
leistungen ,durchgepeitscht' wird. Soll
das Vorhaben doch schon Mitte ndchs-
ten Jahres umgesetzt sein. Am Ende
der Entwurfsbegriindung wird jedoch
bereits eine erneute Evaluierung nach
wenigen Jahren in Aussicht gestellt. [st
der Gesetzgeber sich doch nicht so sicher,
ob das alles so in die richtige Richtung
geht?

Sicher ist aber, dass, sollten alle Vorha-
ben und Anderungen so Gesetz werden,
wie sie angedacht sind, viele Unterneh-
mer auf ihre berechtigten Forderungen
werden verzichten miissen, da es immer
weniger Rechtsdienstleister geben wird,
die fiir sie noch kostendeckend arbeiten
kénnen. Menschen werden ihre Arbeit
verlieren, der Wirtschaft werden Millio-
nen fehlen, die in ihren Kreislauf wieder
eingebracht werden... Dann kommt eine
Evaluierung mit Sicherheit fir viele zu
spat." Quelle: www.bremer-inkasso.de



