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Sehr geehrter Herr Drumann,

wir arbeiten jetzt seit 1998 mit [hnen zusammen und es ist uns ein Bediirfnis, uns bei Ihnen und
[hrem Team fiir die gute Zusammenarbeit zu bedanken.

Es ist schon erstaunlich, wie es Thnen — obgleich auch wir schon intensiv gemahnt hatten — in einer
sehr groBen Anzahl der Inkassofélle immer noch gelingt, die Forderungen ohne gerichtliche Hilfe
zu realisieren.

Die Holzbranche hat ihre branchenspezifischen Besonderheiten. Holz ist ein Naturprodukt, seine
naturgegebenen Eigenschaften, Abweichungen und Merkmale werden — gerade von
zahlungsunwilligen Schuldnern — hiufig als unberechtigter Reklamationsgrund angefiihrt.

Besonders gefillt uns daher, wie Sie bei ,,streitigen” Forderungen mit oft unberechtigten
Schuldnereinwidnden umzugehen vermdgen. Mit viel Fingerspitzengefiihl und juristischem
Sachverstand haben Sie uns schon in vielen Fillen zu unserem Geld verholfen und so wesentlich
dazu beigetragen, dass erhebliche Forderungsausfille vermieden wurden. Dabei ist uns besonders
der Fall ., * mit einer Gesamtforderung von iiber 80.000,00 EUR in guter
Erinnerung.

Gerade bei solchen Fillen bewihrt es sich, dass die Sachbearbeitung bei Ihnen iiberwiegend durch
Volljuristen erfolgt.

Wir werden Ihre Dienstleistung auch in Zukunft sehr gerne in Anspruch nehmei.
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