Forderungen aussitzen, eine teure
Sache

In seiner neusten Branchenstudie durch Deutschlands fiihrenden Anbieter von Wirtschaftsinformationen. Marketingdaten und Losungen
zum Forderungsmanagement, Creditreform. (wird festgestell(?)). dass die Inkasso-Branche weiterhin auf Erfolgskurs sei. In 2018 sollen die Inkasso-Unternehmen insgesamt
EUR 5.8 Mrd. an offenen Forderungen eingebracht haben. Dies bedeutet eine Steigerung von 16 Prozent im Vergleich zu 2015. Die Prisidentin des Inkassoverbandes

sst diese Entwicklung und fiihrt aus. dass die Inkassodienstleister ein Stiitzpteiler der Wirtschaft seien. Denn sie wiirden alle Branchen mit Liquiditit versorgen.

Zahlungsaustille verhindern und dadurch Jobs und unternehmerische Existenzen sichern. Der Bericht hilt fest. dass die Rechtsdienstleister EUR 42.9 Mrd. an offenen
Forderungen haben (2016: 67.4 Mrd.). Der Riickgang der offenen Forderungen ist konjunkturbedingt und diirfte deshalb im lautenden Jahr wieder ansteigen. da die

Konjunkturerwartungen fiir 2019 ¢her gedampft sind.

Aussitzen von Forderungen, ein Eigengoal

gestellt. Mit Inkasso wird ein Milliardengeschitt verbunden. Berichte iiber schwammige Gesetze. mangelnde Aufsicht

Inkasso wird in der heutigen Zeit ot an den Pranger
und dberhdhte Gebiihren machen die Runde. Ja. es ist gar die Rede davon, dass “Inkasso™ dafiir verantwortlich ist. dass Schuldner nicht von ihren Schulden herunterkommen.
Schnell sind Beispiele zur Hand. in denen Forderungen von 40.00 EUR durch Inkasso auf rund 700.00 EUR ansteigen. Das Ergebnis der so aufeemachten “Rechnung”™ ist
wanz einfach: Inkasso ist an allen schuld. **Schuldige™ und “einfache Rechnungen” sind heute gern genommen - es ist am Ende aber etwas “zu kurz gesprungen”™. erklart
Bernd Drumann. Geschiftsfiithrer der Bremer Inkasso GmbH. ~“Leider versuchen manche Schuldner, ihre Forderungen einfach auszusitzen. verursachen dadurch Aufwand

und Kosten. und wundern sich spiter iiber die hohe Gesamt-Forderungen.

Das ist mit jemandem zu vergleichen. der immer wieder den Warnhinweis im Display seines Wagens ignoriert, dass er in die Werkstatt muss. weil etwas nicht in Ordnung ist.
und der memt. das wird schon nicht so schlimm sein. Und der sich dann aber irgendwann vom Vechaniker anhéren muss. dass der Schaden. wire er gleich in die Werkstatt
gekommen. leicht und giinstig zu beheben gewesen wiire, sich nun aber. durch das * Aussitzen™. massiv vergroBert hat und somit eine Reparatur sehr umfangreich und enorm

teuer wird. Das ist dann nicht die Schuld des Awtos. der Werkstatt oder gar des Mechanikers — das hat sich der Autofahrer sanz alleine zuzuschreiben.”

Durch die Einschaltung eines Anwalts entstehen Kosten. wie bei jeder Dienstleistung. Die Kosten der Forderungen steigen mit jeder MaBnahme, die der Anwalt zur
Realisierung der Forderung zusatzlich ergreifen muss. je linger der Schuldner eine Forderung aussitzt. Diese anfallenden Kosten welten gleichermaBen auch fiir die

Beauftragung eines Inkassobiiros.

Auftraggeber der Inkassounternehmen diirfen ndmlich nach bereits geltendem Recht vom Schuldner nur solche Kosten erstattet verlangen. die auch bei Einschaltung eines

Rechtsanwalts entstanden wiren. Die Grundlage der Gebiihrenberechnung ist hier der Gegenstandswert der Forderung. Der niedrigste. gesetzlich festgelegte Auftraggeber der

Inkassounternchmen diirfen némlich nach bereits geltendem Recht vom Schuldner nur solche Kosten erstattet verlangen. die auch bei Einschaltung eines Rechtsanwalts

entstanden wiiren. Die Grundlage der Gebiihrenberechnuny ist hier der Gegenstandswert der Forderung. Der niedrigste. gesetzlich festgelegte Gegenstandswert ist “bis 500

EUR’. Fiir eine Kleinstforderung von 40 EUR fallen also die gleichen Gebiihren an wie fiir eine Forderung in Héhe von 499 EUR.

Nachfolgend erldutert Bernd Drumann einige MaBnahmen sowie die dafiir vom Gesetzgeber vorgesehenen Gebiihren Pauschalen.




Beispiel 40 Euro Hauptforderung: Welche Anwaltsgebiihren entstehen hier in der Regel?

esetz (RVG) ab. Dort sind u. a. die unterschiedlichen abrechenbaren Gebiihren sowie deren Hohe

“Rechtsanwilte rechnen meist nach dem Rechtsanwaltsvergiitung
tabellarisch aufgelistet zu finden. Die Hohe der jeweiligen Gebiihren richtet sich zumeist nach dem Gegenstandswert einer Forderung bzw. nach dem Streitwert. Bei dem
Einzug einer Forderung kommen zu den 40.00 Euro Hauptforderung in der Regel eine sogenannte 1.3 Geschiiftsgebiihr. 20% (von dieser Gebiihr, max. 20.00 Euro)
Auslagenpauschale sowie die Mehrwertsteuer (MwSt) auf den Gesamtbetrag hinzu (die MwSt jedoch nur dann. wenn der Auftraggeber nicht zum Vorsteuerabzug berechtigt
15t). Das heiit in Zahlen: Bei einer Forderung von “bis 300 Euro” (niedrigster gesetzlich festgelegter Gegenstandswert) kommen 38.30 Euro (1.3 Geschaftsgebiihr) sowie
11,70 Euro (20% von 38,30 Euro) Auslagenpauschale = 70.20 Euro zzgl 19% MwSt (13.33 Euro). also 83.33 Euro Gesamtkosten auf den Schuldner zu. Diese Kosten hat er

grundsatzlich zu erstatten. An den Anwalt muss der Schuldner daher 123,53 EUR (Kosten und Hauptforderung) zahlen.

Nach Zahlung von Kosten und Hauptforderung: Fall fiir Schuldner erledigt?

“Ja. in der Regel ist der Fall erledigt, wenn die Zahlung der vom Anwalt angeforderten Summe fristgerecht geleistet wurde. Mit der sofortigen Zahlung des geforderten
Betrages oder 2iner unverziiglich mit dem Rechtsanwalt getroffenen Zahlungsvereinbarung ist der Schuldner gut beraten. Ein mitunter sehr teures gerichtliches Mahn- und

Vollstreckungsverfahren hat er sich so erspart.”

Schuldner knapp bei Kasse. Riickzahlung in Raten mdglich?

“Ja! Eine Ratenzahlungsvereinbarung (auch iiber einen kleineren Betrag) ist moglich und allemal besser. als zu versuchen. die Sache “auszusitzen™. Allerdings rechnet ein
Rechtsanwalt zemi RVG fiir eine Zahlungsvereinbarung eine zusiitzliche Gebiihr ab. [hin steht eine 1.3 Einigungsgebiihr. 20 % von dieser Gebiihr (max. 20.00 Euro) als
Auslagenpauschale sowie die Mehrwertsteuer (s.0.) zu. Als Auslagenpauschale diirfen jetzt aber nur noch die restlichen 8.30 EUR angesetzt werden. die von den max. 20
EUR nach Abzug der bereits in der Berechnung der Gesamtkosten {ohne Zahlungsvereinbarung) geforderten 11.70 EUR (s.0.) iibrig sind. Abzurechnen sind daher 67,30
EUR (1.5 Einigungsgebiihr) sowie 8.30 EUR = 75.80 EUR zzgl. 19 ® MwSt (14.40 Euro) = Gesamtkosten 90.20 EUR. Der Schuldner hat jetzt die 40.00 EUR

Hauptforderung. die 83.33 EUR Gesamtkosten (vor Zahlungsvereinbarung) und die 90,20 EUR Gesamtkosten fiir die Zahlungsvereinbarung. also 213.73 EUR zu zahlen.

Warum muss eine solche Vereinbarung liberhaupt Geld kosten?

“Jedes Vertahren. das nicht vor Gericht landet. belohnt der Gesetzgeber. Jede auBergerichtliche Erledigung entlastet die Justiz. Der Gesetzgeber hat es daher ausdriicklich

geregelt. dass der Anwalt finr seine Bemithungen um die auBergerichtliche Erledigung als Anreiz eine zusiitzliche Gebiihr erhilt.

Die Vereinbarungen selbst diirften in der Regel auch bei einem Anwalt schon so vorbereitet sein. dass deren Erstellung keinen groBeren Aufwand darstellt. Allerdings ist der
Anwalt naturgemil gehalten. auch zu iiberwachen. ob die Raten tatsichlich vereinbarungsgemill gezahlt werden. Ist das nicht der Fall. wird der Anwalt den Schuldner an die
Zahlung erinnern. Zudem verursacht jede Buchung zeitlichen Aufwand sowohl beim Zahlungsein- als auch beim Zahlungsausgang. Das alles ist Teil einer Dienstleistung, die

kostet. Und manche dieser Zahlungsvereinbarungen laufen iiber Jahre. ™

Kdnnen solche Kosten flir Zahlungsvereinbarungen bei einem Anwalt auch mehrfach
entstehen?



“Auch das ist méglich und gar nicht einmal ungewshnlich. Nehmen wir an. der Anwalt hat vorgerichtlich eine Zahlungsvereinbarung getrotfen. Der Schuldner hilt diese

Jjedoch nicht ein und reagiert auch nicht auf die anwaltlichen Zahlungsaufforderungen. SchlieBlich fiihrt der Anwalt darauf hin das gerichtliche Mahn- und

Vollstreckungsvertahren durch und, um die Vollstreckung abzuwenden. ersucht der Schuldner den Anwalt nun erneut um Ratenzahlung.”™

Was passiert, wenn der Schuldner die Sache bis hier aussitzt und sich gar nicht kiimmert?

“Auf jeden Fall sollte man m. E. den Schuldner damit nicht “durchkommen’ lassen und die MaBnahmen zur Realisierung der Forderung jetzt frustriert stoppen. Inkonsequenz
spricht sich bei Schuldnern schnell rum. Aber abgesehen davon wird der Rechtsanwalt selbstverstindlich (realistischerweise) vor der Beantragung cines gerichtlichen
Mahnverfahrens gepriift haben. ob iiber den Schuldner irgendwelche harten Negativdaten im Schuldnerregister eingetragen sind. Sollte es harte Negativdaten wie
“Gldubigerbefriedigung ausgeschlossen™ “Nichtzahler™ oder den Eintrag “Verweigerung der Vermogensauskunft’ geben. kann es ratsam sein. es bei einem vorgerichtlichen
Vertahren zu belassen. Und sollte letztlich das “Ende der Fahnenstange™ aller Moglichkeiten erreicht sein. kann ein realistischer Schlussstrich vor weiterem Schaden
bewahren.” “Sind jedoch keine harten Negativdaten feststellbar, wird der Rechtsanwalt in der Regel das gerichtliche Mahnverfahren einleiten. Die Einigungsgebiihr hat sich
der Schuldner vielleicht erspart. doch wird es ab jetzt teurer als der Abschluss und die Einhaltung der Zahlungsverembarung. Bei einem Rechtsanwalt entstehen fiir die

Vertretung im gerichtlichen Mahnverfahren Kosten: eine sogenannte 1.0 Verfahrensgebiihr fiir die Beantragung des gerichtlichen Mahnbescheides und eine 0.3

Verfahrensgebiihr fiir dic Beantragung des Vollstreckungsbescheides. 20% (von dieser Gebithr. max. 20.00 Euro) Auslagenpauschale sowie sgf. die VMehrwertsteuer auf den
Gesamtbetrag Das heiBt in Zahlen: Bei einer Forderung von “bis 300 Euro” kommen 43,00 ELR (1.0 Verfahrensgebiihr) sowie 22.50 EUR (0,5 Verfahrensgebiihr) sowie

13,50 EUR (20% von 67.30) = 81.00 EUR zzgl 19%0 MwSt (1339 EURj = 96.39 EUR Gesamtkosten aut den Schuldner zu. Das Gericht berechnet dem Anwalt zudem 32.00

EUR Gerichtskosten. die der Anwalt dem Schuldner ebenfalls belastet. Das Verfahren schliigt damit mit 128,39 EUR zu Buche

Zu zahlen wiren also jetzt die 40.00 EUR Hauptforderung, die vorgerichtlichen Anwaltskosten in Hohe von 83.53 EUR sowie die Kosten des gerichtlichen Mahnverfahrens

n Hohe von 128.39 EUR. wovon aber die Haltte der vorgerichtlichen 1.3 Geschiftsgebiihr, also 34.81 EUR inkl. MwSt. in Abzug zu bringen sind. Es bleiben 217.11 EUR.®

Ganz bitter fiir den Schuldner: Anwalt erhebt sofort Klage

“Es kann sein. dass der Rechtsanwalt nach der 1. Zahlungsaufforderung sofort Klage vor dem Zivilgericht erhebt. Fiir den Schuldner ist das extrem bitter. Hier entscheidet
der Verfahrensverlaut iiber die endgiiltige Hohe der Anwalts- und Gerichtskosten. Kommt es zur miindlichen Verhandlung und im Anschluss zu einem Urteil. entstehen in
der Regel an Kosten insgesamt: 2.5 Anwaltsgebiihren (1.3 Vertahrensgebiihr und 1.2 Terminsgebiihr). also 112.50 EUR. Auch hier kommt wieder die Auslagenpauschale

- die MwSt. Die Anwaltskosten betragen also 157.68 EUR. Dazu sind Gerichtskosten in Héhe von 103,00 EUR fallig. Das Verfahren schligt

von 20.00 EUR dazu sowie g

so mit 262,68 EUR Kosten zu Buche (vorausgesetzt. der Schuldner nimmt sich nicht selbst ebenfalls einen Anwalt). Dazu kommen die vorgerichtlichen Anwaltskosten von

3 EUR. von denen allerdings wieder 34.81 EUR als Anrechnungsbetrag abzuzichen sind. Das ergibt stolze 311,40 EUR zzgl. 40,00 EUR urspriingliche

Forderung Hauptforderung = 351,40 EUR.™®

Ab jetzt drohen auch Kosten fiir die Zwangsvollstreckung, kiimmert sich der Schuldner
weiterhin nicht

“Eine StandardmaBname aus dem Bereich der Forderungsptindung konnte sein: Eine Lohn- oder Kontenpfiindung. Diese 16st ggf. jeweils 20.00 EUR Gerichtskosten und

eine 0.3 Verfahrensgebithr in Hohe von 19.28 EUR Anwaltskosten inkl. Auslagenpauschale und MwSt aus. Dazu kommen Zustellungskosten in Héhe von rund 40.00 EUR.

die der Gerichtsvollzieher im Namen der Staatskasse einzieht, also gesamt rund 80.00 EUR.™




Ist die Forderungspféndung erfolglos, kann die Beauftragung des Gerichtsvollziehers
folgen

“Hier kann der Antrag aut Sachptiindung gestellt werden. Die Anwaltskosten belaufen sich auf 19,28 ELR (wie oben). Dazu kommen Gerichtsvollzieherkosten von rd. 30.00
ELUR. gesamt also rund 30,00 EUR. Weitere Kosten entstehen fiir das Vertahren auf Abnahme der \ ermdgensauskunft (friiher “Offenbarungseid™). Der Anwalt kann bei dem
Gegenstandswert von 40.00 EUR (unser Beispiel) hierfiir weitere 19.28 EUR abrechnen. und beim Gerichtsvollzicher kommen rund 60.00 EUR zusammen. Und wenn dann
der Schuldner - was hiufig vorkommt - auf die Ladung des Gerichtsvollziehers hin nicht erscheint. ist der Rechtsanwalt gehalten. Haftbefehl zu beantragen und den
Schuldner vorfithren zu lassen. Anwaltskosten gibt s hierfiir nicht. aber die Gerichtsvollzieherkosten kénnen mit rund 60.00 EUR zu Buche schlagen. Dazu kommen

Gerichtskosten in Hohe von 20.00 ELR. Zusammen haben wir dann fiir die Einschaltung des Gerichtsvollziehers ca. 210,00 EUR.

Je nach dem. fiir welches Gerichtsverfahren sich also der Anwalt entscheider (Klage oder Mahnbescheid), hat der Schuldner nun 290,00 EUR zzgl. 217.11 EUR. gesamt rund
310,00 EUR. oder 290.00 EUR zzgl. 351.40 EUR. und somit rund 640.00 EUR zu *berappen’ (siche Gratik). Hat der Gerichtsvollzicher dem Gliubiger die
Vermégensauskuntt iibersandt, muss der Rechtsanwalt priifen. ob sich daraus Pfindungsmoglichkeiten erceben und dann eef. auch ptinden. Veranlasst der Anwalt - nach
Vorlage des Vermogensverzeichnisses — nur zwei weitere Mabnahmen der Forderungspfindung. sind wir hier bei weiteren rund 160.00 EUR. Sind Ermittlungen notwendig.
weil der Schuldner “untertaucht” oder die Tiir nicht 6ffnet. wenn der Gerichtsvollzieher kommt, oder sich wochentags der Vollstreckung entzieht und nur sonntags

angetroffen wird usw.. erhéhen sich die Gesamthosten extrem. so dass auch 700.00 EUR Gesamtforderung und mehr mit den Jahren locker zu erreichen sind.

Flr den Forderungseinzug auch kleinen Forderungen muss der Schuldner aber dennoch
aufkommen?

“Ja, genau. Gemil §3 280 Abs. 1 und 2. 286 BGB ist der Verzugsschaden. also der Schaden, den ein Glaubiger durch den Zahlungsverzug eines Schuldners erleidet. vom
Schuldner zu ersetzen. Wie sich aus § 4 Abs. 5 RDGEG ergibt. geht der Gesetzgeber davon aus. dass hierzu auch die Kosten eines Inkassounternehmens gehodren konnen.
Rechtsdienstleister wie Inkassounternehmen oder Rechtsanwilte stehen mit Rat und Tat zur Seite. Sie priifen eingehend, ob Forderungen berechtigt sind und inwieweit der
Einzug erfolgreich sem kann. auf welchem Wege und mit welchen Mitteln. Vereinbarungsgemil erbrachte Lieferungen und Leistungen verdienen ihre vereinbarte,
rechtmiiBige Vergiitung. Eine offene Forderung ist und bleibt eine offene Forderung! Mit “Abzocke” hat das wahrlich nichts zu tun. Bei Anwalt oder Inkassounternehmen.
Gerichtsvollzieher und dem Staat entstehen gleichermaBen allerdings unverhiltnismiBig hohe Kosten. wenn der Schuldner untitig bleibt. Und das ist dann nicht die Schuld
des Gliubigers. des Anwalts oder des Inkassounternechmens. auch nicht die des Gerichtsvollziehers oder die des Staates. Das hat sich der Schuldner dann ganz alleine

zuzuschreiben.”
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Aus 40€ konnen auch 640€ werden, wenn der Schuldner die Forderung "aussitzt".

Gerichtskosten
145€ = 23%

Gesamt

640€
100% Rechtsanwalt
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